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 یکسال بعد 

 -معاون درمان بیمارستتت انفرد پاسخخو: :  یداخل یواحدها هیکلدامنه کاربرد: 

س ان شی  معاون -مدیر بیمار شی و پژوه آموز

 مسئول بخش -مدیر پرس اری -بیمارس ان

  1،2صفحه :  

  تعیین محدوده و موارد مجاز اطلاع رسانی از طریق بلندگو در بیمارس ان اهداف:

 کلیه پزشکان و پرسنل بیمارس ان صاحبان فرایند:

 کلیه مراجعین و بیمارانذینفعان: 

 تعاریف و اصطلاحات:   

 باشد. یفرد م کیافکار و احساسات  ایبه جسم  گرانید یدسترس تیبشر است و مفهوم آن  محدود هیاز حقوق اول  یخصوص میحر

 روش اجرا:

ها و معاینات پزشکی، درمانهای قبل و بعد از عمل، کلیه پرسنل بیمارس ان اح رام به حریم خصوصی بیمار را به هنگام مراقبت از وی، مشاوره (1

 در هر لحظه از اقامت او در بیمارس ان مد نظر قرار داده و رعایت می کنند.رادیوگرافی و... 

بانوان(، با برنامه ریزی صحیح  ویژه بیماران )به به ارائۀ خدمات برای همگن از پرسنل ویژه، اس فاده مراقبت بخشهای خصوص به بخشها در همۀ (2

س اری، امکانپذیر می شد مدیر خدمات پر صل این رعایت )با .با س فاده که ا سنل ا سانی کمک برای همگن، نباید مانعی از پر گیرندة  به فوری ر

 و مصدومین باشد( خدمت

سئول اتاق و پاراکلینیک و بالینی های بخش در (3 س ار  عمل، م شکی /بخش و پر شانده فراگیران پز سئول بیمار از پو  از بدن مناطقی شدن م

 می کند. حاصل مداخله ندارند، اطمینان هب نیازی و درمانی تشخیصی در مراحل که خدمت گیرندة

 کلیه کارکنان در زمان ورود به اتاق خصوصی بیمار با زدن در اجازه ورود می گیرند. (4

 در بخشهای پاراکلینیکی خصوصا بخشهای تصویربرداری، رخ کن مخصوص بیمار تعبیه می شود. (5

بس ری و پاراکلینیکی و کلینیک ها پاراوان جهت حفظ حریم خصوصی بیمار در اتاقهای معاینه در تمامی قسم های بیمارس ان اعم ازبخشهای  (6

 در دس رس است.

 عمل و رادیولوژی رعایت می نمایند. های اتاق داخل را در گان، روسری و کلاه((لازم جهت حفظ پوشش بدن بیماران  کلیه پرسنل الزامات (7

 ه بیماران خانم از گان و روسری نظارت می کند.مسئول بخش بر اس فاده بیماران مرد از گان و کلاه و اس فاد (8

 دراتاق عمل برهنه نمودن قسم های مخ لف بدن بیمار توسط پزشکان و پرسنل تنها به قسمت مورد نیاز محدود می شود. (9

 می گیرد.برهنه نمودن قسمت های مخ لف بدن بیمار توسط پزشکان و پرسنل تنها در موارد ضروری و در کوتاه رین زمان ممکن انجام  (10

 مسئول بخش بر حضور کسانی که در اتاق عمل حضورشان واقعا ضروری است، نظارت می کند. (11

 پوشش اسلامی بیمار قبل، حین و بعد از عمل توسط مسئول بخش و کلیه پرسنل حفظ می شود. (12

 پرسنل رعایت می گردد. تا حد امکان در اتاق عمل قبل از درپ کردن، عدم حضور جنس مخالف در اتاق توسط مسئول بخش و کلیه (13

ضای بدن  (14 سنل اطاق عمل با اع س قیم پر سط پارچه )ملحفه( انجام می دهند تا از تماس م سنل، ان قال بیمار از روی تخت عمل را تو کلیه پر

 .بیمار پیشگیری گردد

شگاه نیز در محل های  (15 سقفی انجام می دهند و در آزمای سنل، خونگیری را در حفاظ پرده  مجزا خونگیری مراجعین زن و مرد ح ی الامکان پر

 را انجام می دهند.



 

ها و رف ارهای کنایه آمیز و دو پهلو از سوی کلیه کارکنان با شخص بس ری در بیمارس ان باید با اح رام رف ار می کنند و نباید بیمار از صحبت (16

 .کارکنان در رنج و زحمت باشد

شتتود. رعایت حقوق مذکور توستتط کلیه کارکنان در ئلی از قبیل دعا، نماز و... میآداب و رستتوم مربوب به اع قادات مذهبی فرد شتتامل مستتا (17

 .چارچوب اح رام به حقوق سایر بیماران و اشخاص انجام می گیرد

مسئول بیمار درمورد آموزشی بودن بیمارس ان و حضور اساتید و دانشجویان در تمامی مراحل انجام پروسیجرهای   فراگیران پزشکی /پرس ار (18

 خیصی درمانی به بیمار و همراهان وی اطلاع رسانی لازم را انجام می دهد.تش

سی زیاد  (19 صورتی که بیماران اورژان شده و در  سیم  سی و الک یو تق سئول بخش برای بیماران اورژان سط م تخ های موجود در بخش جراحی تو

شده به بیماران اورژا شند تخ هایی که برای بیماران الک یو در نظر گرف ه  سمت زنان و مردان با شود و بخش به دو ق صاص داده می  سی اخ  ن

 تقسیم شده و از یک اتاق برای بس ری بیماران آقا و خانم اس فاده نمی شود و توسط کلیه کارکنان اجرای آن رعایت می گردد.

ثل )سونداژ، تعویض پانسمان در صورت نبود پرسنل همگن در بخشهای بیمارس ان، در مواردی که حفظ حریم خصوصی بیمار ضروری است م (20

شیفت با  سئول  شب با هماهنگی م صر و  شیفت ع س اری و در  صبح با هماهنگی با دف ر پر شیفت  سئول بخش در  سط م س ر و...( تو زخم ب

 سوپروایزر، در صورت امکان، پرسنل همگن از سایر بخشهای بیمارس ان تامین می گردد.

 نحوه نظارت بر اجرا:
 مدیری ی و سوپروایزریراند بازدید های 

 پاراوان -پردهامکانات و تسهیلات : 

 -ضمائم: 

 دس ورالعمل انطباق ابلاغی وزارت م بوع رفرنس:
 مسئول اعتیاربخشیتهیه كننده:  

 

 معاون آموزشیتایید كننده :

 

  رئیس بیمارستانابلاغ كننده :

 


